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Центровете за грижа за лица с психични разстройства(ЦГЛПР) в с.Каменица, община 

Струмяни са нова форма на социална услуга в страната, насочена към пълнолетните лица, 

които имат нужда от грижи извън тяхното семейство. Това е социална услуга от резидентен 

тип, която се разкрива на база на оценка на специфичните характеристики на лицата и 

потребностите от социални услуги на потенциалните ползватели. Организирането на живота и 

услугите в центровете са насочени към създаването на условия за равнопоставено участие на 

потребителите в живота на местната общност.  

В центровете се създава среда близка до семейната, при която лицата с психични 

разстройства получават необходимата им индивидуализирана грижа и подкрепа. 

Общият капацитет на един център е 15 лица. Лицата, настанени в него са с психични 

разстройства, на различна възраст и ниво на автономност. 

Не се допускат ограничения на правата или привилегии, както и дискриминация, 

основани на раса, народност, етническа принадлежност, гражданство, пол, произход, 

религиозни убеждения, образование, политическа принадлежност, лично и обществено 

положение или имуществено състояние, възраст, увреждане, сексуална ориентация, семейно 

положение, или на всякакви други признаци, установени в закон или в международен договор, 

по който Република България е страна, отнасящи се до потребителите във всеки център, от 

страна на персонала. Във връзка с предоставяне на социалната услуга се разработват специални 

политики, методологии, правила, процедури, инструкции и други документи и същите се 

утвърждават от Кмета на община Струмяни.  

Центровете за грижа за лица с психични разстройства се откриват и закриват със 

заповед на съответния управляващ орган, като за всеки един център се осигурява необходимата 

материална база, съгласно нормативите на Министерството на труда и социалната политика и 

условия за спазване на санитарно – хигиенните изисквания. 

Екипа на услугата ще получава ежемесечна подкрепа чрез обучения и супервизии по 

предварително изготвена програма, като инструмент за подпомагане на работещите в професии 

с висок риск от „прегаряне” и емоционален натиск. В центровете работят различни 

специалисти  -  управител, медицински специалисти, рехабилитатори, социални работници, 

санитари/болногледачи.  

 

ОСНОВНИ ПРИНЦИПИ, УКРЕПЯЩИ МОДЕЛА НА ГРИЖА: 

 

1. ИНДИВИДУАЛНА ГРИЖА 

Индивидуалните нужди на всеки потребител са постоянно обмисляни чрез планиране 

на грижата и индивидуална работа със социалния работник и потребителя. Всички решения се 

вземат с оглед на най-добрия интерес на потребителя  и всекидневието се развива около 
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подпомагането му в развиването на собствения му потенциал. Всички дейности в ЦГЛПР са 

предназначени за постигане на целите, очертани в ИПП за всеки потребител. 

 

2. ТЕРАПЕВТИЧНА АТМОСФЕРА 

Грижата, предоставяна във всеки център през цялото време предоставя ежедневна 

терапевтична, спокойна атмосфера. Арт терапия, трудотерапия и други лесни форми на 

практически методи се използват по време на всички дейности, предприети в ЦГЛПР и 

рутинните дейности са в интерес и подпомагане на потребителите за придобиване на  умения за 

независим живот. 

 

3. ЗАЩИТА ПРАВАТА НА ХОРАТА С УВРЕЖДАНИЯ И АНТИ-ДИСКРИМИНАЦИЯ 

Услугата ЦГЛПР активно подкрепя Конвенцията за правата на хората с увреждания на 

ООН. Въпреки многото предизвикателства, посрещнати в противопоставянето на расизма и 

дискриминацията на хората с увреждания, всички дейности в ЦГЛПР се провеждат по начин, 

който позволява и насърчава толерантност към хора от всякакъв произход и с всякакви 

способности. 

 

4. ИНТЕГРАЦИЯ В ОБЩНОСТТА 

Тъй като ЦГЛПР са разположени в малко населено място, за потребителите на ЦГЛПР 

съществуват много възможности за социална и общностна интеграция. Екипа на ЦГЛПР  се 

стреми към комуникация, предназначена да засили връзките с околните и да предостави 

информация относно вида услуга, предоставяна в ЦГЛПР, като по този начин  се насърчава 

толерантност в рамките на по-широката общност.  

 

5. МАЛКА СРЕДА ОТ СЕМЕЕН ТИП 

Всички дейности в ЦГЛПР  имат за цел да пресъздадат в най-голяма степен семейната 

среда. Всички се хранят заедно. Персоналът общува постоянно с потребителите по всяко време 

през деня. Потребителите  се стимулират да се грижат за техните собствени принадлежности и 

да помагат в техните малки домакински задължения. Персоналът работи тясно с потребителите, 

за да насърчава тяхното участие в домакинството и да развива умения, които да бъдат в техен 

най-добър интерес. Времето за лягане, за хранене и други дейности през деня  следват общата 

рутинна програма във всяко едно домакинство, като те не са задължителни. Зачита се правото 

на избор на всеки потребител. 

ЦГЛПР имат за цел да осигурят качество на живот, което гарантира пълноценно 

физическо, емоционално и познавателно развитие, както и социално включване на всяко лице в 
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естествената за него среда, чрез осигуряване на индивидуализирана грижа и подкрепа. Това 

включва: 

1. Да се задоволят основните жизнени потребности на лицата от храна, подслон, 

сигурност и развитие; 

2. Да се осигури безопасна и сигурна среда за живеене; 

3. Да се осигури равнопоставено участие в живота на местната общност чрез равен 

достъп на лицата до читалища, библиотеки, клубове, общински центрове и други; 

4. Да се осигури гарантиран достъп до специализирани здравни, социални и други 

услуги в общността; 

5. Да се осигурят адекватни услуги, условия и оборудване, необходими за 

постигане на максимална самостоятелност на лицата; 

6. Да се предоставят набор от услуги, грижа и занимания за формиране и развитие 

на хигиенни навици, умения за общуване, упражняване на различни социални роли; 

7. Да се оказва съдействие на лицата за поддържането на връзките им с близки и 

роднини. 

8. Да се гарантира планирането и индивидуализирането на грижите за всяко лице 

въз основа на екипно обсъждане и екипно вземане на решения; 

9. Да се интегрира личната история на лицето в обгрижването и работата с него. 

 

ЦГЛПР означава осигуряване на онова подходящо равнище на интервенция и 

подкрепа, което да даде възможност на хората да постигнат максимална самостоятелност и 

контрол над собствения си живот.  Потребителите на Центъра са пълнолетни лица с психчини 

разстройства. 

ЦГЛПР функционира при спазване на следните принципи: 

1. гарантиране на най – добрия интерес на лицето; 

2. зачитане достойнството и личността на лицето; 

3. уважение към личната история и етническата и културна идентичност на лицето; 

4. зачитане на индивидуалните особености на всяко лице; 

5. поддържане на среда близка до семейната. 

Ценностите в ЦГЛПР са свързани със зачитане правото на лицето на: 

1. пълноценен, самостоятелен и достоен живот; 

2. недискриминация по пол, етническа принадлежност, здравословно състояние, 

възраст и други; 

3. активно участие в обществения живот; 

4. отдих и културни и спортни занимания, духовно и личностно усъвършенстване. 


